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パスワード変更方法
1．ログイン画面にて『パスワードをお忘れの方』を選択してください

クリック



1

パスワード変更方法
２．『企業ID』『メールアドレス』を入力し、『メール送信』をクリックしてください

③クリック

beng-mcframe

ユーザ様のメールアドレス

①入力
※企業IDは全ユーザ共通です

②選択 ✓
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パスワード変更方法
3．パスワードリセット用のメールが送信されるので、受信メールをご確認いただき
『▼パスワードの再設定URL』のリンク先をクリックしてください

メール件名:【トラストログイン】パスワードリセットのお知らせ

クリック
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パスワード変更方法
4．下記の内容で秘密の質問に回答し、『次へ』をクリックしてください

質問:あなたはmcframeユーザですか?
回答:その通りです

②クリック

①入力
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パスワード変更方法
5．新しいパスワードを入力し、『新しいパスワードを設定』をクリックしてください

②クリック

①入力

パスワード設定のルール

①英大文字、英小文字、数字を
それぞれ１文字以上入れる

②８文字以上
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パスワード変更方法
6．『パスワードリセット完了』の画面が表示されましたら、設定完了です。
『ログインページへ』をクリックして、新パスワードでログインしてください

クリック


